Zasady ochrany osobnich udaju RU
Datum ucinnosti: 27. ledna 2025

Na strankach https://slangclub.com/ (,Stranka“) se zavazujeme chranit a respektovat vase
soukromi. Tyto Zasady ochrany osobnich udaji se vztahuji na pouzivani Stranky a pfijimani
Sluzeb v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji (nebo ,udaji*). Pfedpokladame, ze pfi
pouzivani Stranky nebo pfijimani Sluzeb rozumné ofekavate zpracovani svych osobnich
udajd. Pokud s tim nesouhlasite, mlzete pfestat pouzivat Stranku nebo vznést namitku proti
zpracovani osobnich udaja.

Osobni udaje jsou jakékoli informace o vas, které samy o sobé& nebo v kombinaci s jinymi
udaji umozniuji osobé, ktera tyto informace shromazduje a zpracovava, identifikovat vas jako
jednotlivce. Muze se jednat o vase jméno, identifikacni Cislo, udaje o vaSem misté pobytu
nebo informace tykajici se vasi fyzické, fyziologické, genetické, mentalni, ekonomické,
kulturni nebo socidlni identity.

Zpracovani osobnich udaji znamena jakoukoli ¢innost nebo soubor ¢innosti, jako je
shromazdovani, registrace, akumulace, uchovavani, pfizpisobovani, zména, aktualizace,
pouzivani a Sifeni (distribuce, realizace, pfenos), anonymizace nebo likvidace osobnich
udajll, v€etné pouziti informacnich (automatizovanych) systémda.

Jako spravce udaju uréujeme ucel a prostfedky zpracovani osobnich udaju: ,proc¢” a ,jak®
maji byt osobni udaje zpracovavany.

Tyto Zasady ochrany osobnich Udaju popisuji, co mizete od nas oCekavat, kdyz jedname s
vasimi osobnimi Udaiji jako spravce udaju. Zasady zahrnuji nasledujici body:

Jaké udaje zpracovavame, na jakém zakladé, jakym zplsobem a za jakym ucelem;
S kym sdilime udaje;

Jak dlouho vase udaje uchovavame;

Jak vaSe udaje chranime;

VaSe prava;

Ochrana soukromi déti;

Prenos informaci do tfetich zemi;

Zmeény téchto Zasad ochrany osobnich udaj;

Kontaktni informace.

Jaké udaje zpracovavame, jak je zpracovavame, na jakém zakladé a za jakym ucelem
Pouzivani Stranky

Rozsah. Kdyz navstivite nasi Stranku, mizeme sledovat, shromazdovat a slu¢ovat
informace, které mimo jiné ukazuji, které stranky nadeho webu jste navstivili, v jakém poradi
jste je prohlizeli, kdy jste je navstivili a na které hypertextové odkazy jste klikli. Dale
shromazdujeme informace z URL adres, ze kterych jste na nas web pfisli. Takové
shromazdovani informaci mize zahrnovat registraci IP adresy, opera¢niho systému a
softwaru prohlizeCe, které pouziva kazdy uzivatel Stranky. Na zakladé IP adresy mizeme
také urcit vaseho poskytovatele internetu a geografickou polohu jeho pfipojeni. MGzeme


https://school.slangclub.com/pl/fileservice/user/file/download/h/359a8279b95028dfb69634a98edcf693.pdf
https://slangclub.com/

rovnéz pouzivat soubory cookie, kdyz navstivite nasi Stranku. Pro vice informaci o
pouzivani souboru cookie navstivte nasi Politiku pouzivani soubord cookie.

Pravni zaklad. Mame opravnény zajem na zajisténi vysokych standardd kvality nasich
Sluzeb a na tom, aby byly pro nase uzivatele co nejpfinosnéjsi. Tyto informace muzeme
rovnéz vyuzit k zajisténi bezpecnosti nasi Stranky.

Ugel. Tyto udaje shromazdujeme, abychom mohli Iépe poskytovat nase Sluzby a zajistit
hladky chod na$i Stranky.

Vytvoreni uzivatelského uétu

Rozsah. KdyzZ si vytvorite uzivatelsky ucet na nasi Strance, mizeme shromazdovat,
pouzivat a uchovavat vase jméno, e-mailovou adresu a odpovidajici identifikator platformy
(napfiklad identifikator Google nebo Facebook pfi registraci pfes Google nebo Facebook).
Ve svém profilu mizete poskytnout dalSi osobni idaje. Nicméné v zavislosti na typu Sluzeb,
které na nasi Strance vyuzivate, muze byt nutné poskytnout nam dalsi informace uvedené v
pFislusné Smlouvé o poskytovani sluzeb.

Pravni zaklad. Ziskavame vas souhlas s takovym zpracovanim, coz je potvrzeno vasimi
ukony: vyplnénim téchto udaji v naSem formulafi a kliknutim na tlacitko ,Registrovat nebo
,Prinlasit se na konzultaci®.

Ugel. Tyto udaje shromazdujeme, pouZivame a uchovavame za Géelem vytvofeni vaseho
uzivatelského uctu a jeho spravy, konkrétné k identifikaci uzivatele pfi poskytovani Sluzeb,
napfiklad pfi hodnoceni vasich praci béhem urcitého kurzu, zvefejnéni vaseho hodnoceni na
nasi Strance, sledovani pInéni vasich smluvnich zavazki nebo k marketingovym uceliim.

Zahajeni procesu vaseho hodnoceni

Rozsah. Pouzivame vasi e-mailovou adresu, jméno, pfijmeni a telefonni Cislo, které byly
shromazdény b&hem podani zadosti, k hodnoceni vami zadaného ukolu, coz je povinny krok
pfed zahajenim procesu vzdélavani u nas.

Pravni zaklad. KdyZ nam poskytnete své osobni udaje za ucelem hodnoceni, davate nam
svUj jasny a dobrovolny souhlas s jejich zpracovanim.

Ugel. Tyto udaje pouzijeme k zasilani pozvanek, materiali potfebnych k pfipravé na
hodnoceni, a k informovani vas o vysledcich hodnoceni.

Poskytovani sluzeb

Rozsah. Béhem poskytovani sluzeb mizeme pouzivat vase jméno, pfijmeni, e-mailovou
adresu, vasi fotografii, misto zaméstnani, nazev kurzu, ktery studujete, a skupinu, ke které
jste pfifazeni, nazev tématu, kterému se v daném ¢asovém obdobi vénujete, nazev ukold,
které plnite nebo jste dfive plinili, statistiky vaseho studijniho pokroku, seznam ocenéni a
odmén, status (online/offline) a ucinit je viditelnymi pro ostatni studenty, ktefi zarover s vami
absolvuji kurzy (napfiklad na panelu lidra, ve skupinovych panelech, kalendafi, profilu, chatu
a féru), nebo pro budouci studenty. Podle vaseho prani muzete ¢aste¢né skryt informace o
vasem pokroku pred ostatnimi studenty.



Pravni zaklad. KdyZz nam poskytujete své osobni udaje za ucelem vzdélavani, davate nam
svUj jasny a dobrovolny souhlas s jejich zpracovanim.

Ugel. Tyto udaje vyuzijeme pro G&ely komunikace uvniti studentské komunity b&hem vaseho
studia na kurzu.

Zpétna vazba

Rozsah. PouzZivame vase jméno, pfijmeni, fotografii, aktualni misto zaméstnani a pracovni
pozici uvedenou ve vasem uzivatelském uctu, pokud nam zasilate verejnou zpétnou vazbu
na Strance nebo jinych externich platformach. Kdyz zasilate hodnoceni o Slang, v€etné
externich zdroju, obsah vaseho hodnoceni mize na zakladé vaseho vlastniho uvazeni
zahrnovat osobni Udaje. Pokud si neprejete, aby tyto informace byly vefejné dostupné,
nezahrnujte je do svého hodnoceni.

Pravni zaklad. Poskytnuti vefejné zpétné vazby znamena vas souhlas.
Ugel. Tyto udaje pouzivame k propagaci a zlep$ovani nasich Sluzeb nebo Stranky.
Komunikace a podpora

Rozsah. Pokud se na nas obratite s zadosti o podporu nebo oznamite jakykoli problém, bez
ohledu na to, zda mate uzivatelsky ucet, mizeme shromazdovat a uchovavat vase kontaktni
udaje, zpravy a dalSi informace o vas, jako je vase jméno, e-mailova adresa, zpravy, poloha,
uzivatelsky identifikator a jakékoli dali udaje, které nam poskytnete nebo které
shromazdujeme pomoci automatizovanych prostredkd.

Pravni zaklad. Mame opravnény zajem na shromazdovani téchto informaci za ucelem
zlepSeni nasich sluzeb a uzivatelské zkusenosti.

Ucel. Zlep$eni interakce s uZivatelem a technicka podpora.
Uchovavani osobnich udaju

Osobni udaje uchovavame po dobu nezbytnou pro uéely, pro které byly shromazdény. Délka
zpracovani zavisi na ucelu, pro ktery byly shromazdény, a na poZadavcich platné legislativy
tykajici se ochrany lidskych prav.

Zpracovani tretimi stranami

Pro poskytovani vysoce kvalitnich Sluzeb vyuzivame nasledujici sluzby tfetich stran. S
nékterymi sluzbami tfetich stran sdilime udaje, které o vas byly ziskany na nasi Strance, ale
vétsinu téchto udajl sdilite sami pfimo s témito sluzbami bez nasi ucasti.

Automaticky sbér

Kdyz pouzivate Stranku, nékteré sluzby tfetich stran mohou automaticky ziskavat informace
z vasSeho zafizeni a odesilat je zpét, aby zlepSily vaSe interakce se Strankou, zajistily jeji
efektivni fungovani a také pro marketingové ucely. Takové zpracovani udajd je zaloZzeno na
vasem jasném souhlasu, ktery nam umoznuje shromazdovat identifikatory soubord cookie.



Pro vice informaci o pouzivani soubort cookie a podobnych technologii si prosim prectéte
nasi Politiku pouzivani souborl cookie.

Platby

Vyuzivame sluzby tfetich stran, jako je Stripe, Inc., aby vam umoznily provadét online platby
za Sluzby prostfednictvim Stranky. MuZzeme shromazdovat vase osobni udaje (napfiklad
e-mailovou adresu, identifikator uzivatele, IP adresu) a pfedavat tyto udaje nasim
poskytovatelim platebnich sluzeb. Poskytovatelé plateb pak tyto idaje shromazduji a
vyuzivaji pro autorizaci plateb. Pro vice informaci o tom, jak tyto sluzby zpracovavaji a
chrani vase udaje, si prosim prectéte jejich zasady ochrany osobnich udaja.

CRM systémy

Poskytujeme QSOFT vaSe udaje z uzivatelského uc¢tu z nasi databaze béhem vyuzivani
jejich sluzeb. Vyuzivame jejich sluzby k uchovavani udaji uzivatell, ktefi podavaji zadost o
hodnoceni, a uzivatell, ktefi vyuzivaji nase Sluzby. Tyto sluzby ndm pomahaji poskytovat
zakaznickou podporu nasim uzivatelim. Mame tedy opravnény zajem sdilet tyto udaje s
QSOFT jako externim poskytovatelem sluzeb. Informace o tom, jak tato sluzba uchovava
udaje svych klientt, si muzete precist v jejich Zasadach ochrany osobnich udaji dostupnych
na jejich webovych strankach.

Zaznamy telefonnich hovoru

Mdazeme pouzivat sluzby, jako je Zadarma, Binotel nebo jiné poskytovatele v zavislosti na
zemi, pro nahravani hovord béhem komunikace s nasimi uzivateli za u¢elem zajisténi kvality.
Dalsi informace naleznete v zasadach ochrany osobnich udajl pfisluSnych poskytovatelt
(Zadarma, Binotel).

Zaznam a ukladani lekci

Pouzivame Zoom pro planovani, zahajovani a pofadani videokonferenci za ucelem
spoluprace s nasimi uzivateli béhem poskytovani vzdélavacich Sluzeb, konkrétné kurzu, s
vyuzitim funkci hlasu, videa a sdileni obrazovky. Zoom je pIné v souladu s GDPR. Pokud
chcete védét, jak Zoom zpracovava vase udaje, prectéte si jeho Zasady ochrany osobnich
udaju.

Nezprostfedkovavame zadné udaje naSich uzivatell pfimo Zoomu. Také pouzivame
Youtube pro ukladani a prehravani videi, véetné zaznamu lekci, pro pohodli a bezpeénost
nasich uzivatel(. Pokud vas zajima, jak Youtube zpracovava osobni udaje, mlzete si precist
jejich Zasady ochrany osobnich udaju.

Online pracovni prostor

Mdazeme pouzivat platformy jako Telegram, WhatsApp a Viber pro pracovni prostory, kde
komunikujeme s nasimi studenty béhem poskytovani vzdélavacich Sluzeb. Pro vice
informaci o tom, jak tyto platformy zpracovavaji vaSe udaje, si prosim pfectéte jejich Zasady
ochrany osobnich udaju (Telegram, WhatsApp, Viber). Nezprostfedkovavame zadné
shromazdéné udaje nasich uzivatell t€mto messengerim.

Pouzivani vzdélavaci platformy

Kromé nasi Stranky muzete vyuzivat i jiné poskytovatele sluzeb, napfiklad GetCourses, pro
pFistup k vyukovym materialdm, plnéni kol a hodnoceni vasi prace béhem kurzu. Tato
sluzba a jeji software jsou specializovany na konkrétni oblasti a umoznuji absolvovani kurzu.



Muzeme shromazdovat vase osobni udaje (napfiklad e-mailovou adresu, identifikator
uzivatele, IP adresu) a pfedavat je za ucelem zpfistupnéni vyukovych materiald. Pro vice
informaci si prosim prectéte jejich Zasady ochrany osobnich Udajl, abyste zjistili, jak
zpracovavaji a chrani vase udaje.

Pravni a regulaéni organy

Nezvefejfiujeme zadné informace o nasich klientech/uzivatelich Zadnym organim ani
vefejnym institucim, s vyjimkou pfipadu, kdy existuji dostatec¢né pravni diivody podle platné
legislativy.

Jak chranime vase udaje

Technicka opatieni

Bé&hem komunikace s vami prostfednictvim Stranky pouzivame protokol zabezpe&eného
pfenosu hypertextu (HTTPS), abychom zajistili bezpeénost vasich informaci a Sifrovali
spojeni. Z technického hlediska jsou udaje, které shromazdujeme, uchovavany na
bezpe€nych mistech, jako jsou cloudové platformy.

Organizaéni opatieni

PoZadujeme, aby nadi zaméstnanci a dodavatelé podepisovali dohody o mi¢enlivosti a
dohody o zpracovani dat tam, kde to vyzaduje zakon. Také budeme informovat uzivatele a
pFislusné organy o poruseni v oblasti osobnich udaju, pokud existuje vysoké riziko poruseni
vaSich prav jako subjektt udaji. Udélame vSe pro to, abychom takova rizika minimalizovali.

Vase prava

Obecna prava
Mate nasledujici prava tykajici se vasich osobnich udaji:

e Obdrzet potvrzeni, ze zpracovavame vase osobni Udaje, a pozadat o kopii osobnich
udaja, které o vas uchovavame.

e Aktualizovat své osobni udaje nebo opravit ty, které povazujete za nespravne Ci
neuplné.

e \ymazat osobni Udaje, které o vas uchovavame, nebo omezit zpisoby, jakymi tyto
Udaje pouzivame.

e Vznést namitku proti zpracovani vaSich osobnich Udaji a odvolat sv(jj souhlas
(pokud je souhlas pravnim zakladem pro takové zpracovani).

e Mit moznost pfenosu svych udaju.

Pravo ziskat potvrzeni a kopii osobnich udaju

To znamena, ze muUzete pozadat spole€nost Slang o informace o tom, které vase osobni
udaje jsou zpracovavany. Mlzete také pozadat o objasnéni informaci popsanych vyse,
vcetné ucell shromazdovani a zpracovani udajli, doby zpracovani a tfetich stran, které maji
pFistup k témto udajum. Mate pravo pozadat spole¢nost Slang o vase osobni udaje ve
strukturovaném, bézné pouzivaném formatu vhodném pro strojové ¢teni.

Pravo na aktualizaci nebo opravu vasich osobnich udaju
To znamena, Ze muzete pozadovat opravu vSech nespravnych nebo nepravdivych osobnich



udajd, které se vas tykaji. Svou osobni informaci mizete také samostatné upravit ve svém
uzivatelském uctu na Strance.

Pravo na vymaz vasich udaji nebo omezeni zplsobu, jakym je zpracovavame, a také
pravo podat stiznost

Muzete se obratit na Slang s zadosti 0 vymaz osobnich Gdaju, pokud jejich zpracovani jiz
neni nezbytné pro dosazeni ucelu, pro které byly shromazdény, nebo pokud neexistuji
pravni davody pro jejich zpracovani. Ve vétSiné pfipadu, pokud takové okolnosti nastanou,
vymazeme vase osobni Udaje bez vaseho pozadavku, pokud neni jinak stanoveno platnou
legislativou.

V nékterych pfipadech, které jsou stanoveny zakonem, muzete rovnéz omezit zplisob
zpracovani vasich udaja, napfiklad pokud zpochybriujete pfesnost zpracovavanych
osobnich Udajd, nebo pokud Slang jiz nema zajem vase Udaje zpracovavat, ale vy si prejete,
aby Slang pokracoval ve zpracovani na jinych zakladech, napfiklad k uplatnéni narokud v vas
prospéch. V takovych pfipadech bude misto vymazu informace jeji zpracovani omezeno.

Mate také pravo podat stiznost k organu pro ochranu osobnich udajd, pokud jsme vam
nebyli schopni pomoci s vasi stiznosti nebo otazkou. Na tzemi Ceské republiky je timto
organem Urad Vefejného ochrance prav (Vefejny ochrance prav). Postup podani
stiznosti muzete najit na prislusném odkazu.

Pokud se nachazite v Evropském hospodarském prostoru, mizete kontaktni udaje
prislusného organu pro ochranu udajl najit na nasledujicich webovych strankach. Pokud
bydlite ve Velké Britanii, mGzete se obratit na Ufad Informaéniho komisare (Information
Commissioner's Office).

Pravo vznést namitku proti zpracovani vasich udaja a odvolat souhlas (pokud je
udélen)

Mate pravo vznést namitku proti zpracovani vasich osobnich udajl, pokud je toto zpracovani
spojeno s plnénim naseho ukolu ve vefejném zajmu nebo vykonem oficialnich pravomoci,
které nam byly udéleny, nebo pokud zpracovavame vase udaje za ucelem sledovani nasich
opravnénych zajmu &i zajmu treti strany, a domnivate se, Ze tyto zajmy prevySuji vase zajmy
nebo zakladni prava a svobody.

Také mulzete kdykoli odvolat svij souhlas se shromazdovanim a zpracovanim vasich
osobnich Udajl spole¢nosti Slang tim, Ze nas kontaktujete. Toto odvolani nebude mit vliv na
zakonnost zpracovani, které bylo provedeno na zakladé souhlasu pfed jeho odvolanim.
Jakmile od vas takovy pozadavek na odvolani obdrzime, zpracujeme jej v€as a vase osobni
udaje dale nebudeme zpracovavat, pokud neni jinak stanoveno platnou legislativou.

Pravo na prenositelnost udaju
Mate pravo ziskat své udaje v takovém formatu, ktery maze byt &ten a pouzivan v rliznych
IT prostfedich pomoci stroju a softwaru (pravo na prenositelnost udaji).

Jak vyuzit sva prava tykajici se osobnich udaja?

Zavazujeme se odpovédét jakémukoli ovéfenému uzivateli nasi Stranky na otazky tykajici se
téchto Zasad ochrany osobnich Gdaji nebo platné legislativy o ochrané osobnich udaju.
Zavazujeme se odpovédét v pfiméfené Ihté, s moznosti prodlouzeni Ihity na odpovéd az



na 30 dnd v souvislosti se slozitosti a po¢tem zadosti. V kazdém pfipadé vas o takovém
prodlouzeni informujeme.

Budte prosim co nejkonkrétné&jsi ve svém pozadavku na vyuZiti kteréhokoli z vySe
uvedenych prav. Méjte na paméti, ze vas pozadavek mizeme splnit pouze za podminky
uspésného ovéreni vasi identity.

Pro vyuziti jakychkoli vasich prav nebo pokud mate jiné dotazy tykajici se vyuzivani
vasich osobnich udajt, prosim kontaktujte nas prostrednictvim nize uvedenych
kontaktt.

Ochrana soukromi déti

Védomé nezpracovavame udaje osob mladsSich 16 let, pokud zakony vasi zemé nestanovuiji
niz8i vék pro platny souhlas se zpracovanim vasSich osobnich udajd. Pokud zjistime, Ze jste
nedosahli stanoveného véku, podnikneme pfislusné kroky k co nejrychlejSimu odstranéni
vasSich osobnich Udajd. Pokud se domnivate, Ze mizeme mit Udaje o osobé mladsi
stanoveného véku, kontaktujte nas prosim na adrese info.slangclub@gmail.com.

Pfed zahajenim poskytovani Sluzeb vas mizeme pozadat o potvrzeni vaseho véku, véetné
Zadosti o poskytnuti kopie vaseho pasu.

Predavani informaci do tretich zemi

Shromazdujeme a zpracovavame vase osobni tidaje na tzemi Ceské republiky, avéak
muzeme vase informace predavat do tfetich zemi. Usilujeme o zajisténi bezpecného
pfenosu osobnich udaji a dodrzovani platnych zakon( pfisluSnych jurisdikci. Odpovidajici
zaruky zahrnuji pouzivani Standardnich smluvnich dolozek Evropské komise (a
odpovidajicich smluvnich dolozek pouzivanych ve Spojeném kralovstvi, pokud je to
nezbytné). Tyto doloZzky zahrnujeme do smluv s naSimi dodavateli, ktefi zpracovavaji vade
osobni udaje mimo Evropsky hospodafrsky prostor, s cilem zajistit poskytovani sluzeb a
garantovat vam stejnou uroven ochrany informaci, jaka plati ve vasi zemi.

Zmény této Politiky ochrany osobnich udajt

Muzeme €as od ¢asu zménit nebo aktualizovat tyto Zasady ochrany osobnich udaja
aktualizaci data v horni ¢asti téchto Zasad a pfidanim odkazu na pfedchozi verzi Zasad
ochrany osobnich udaju.

Vase dalSi pouzivani této Politiky ochrany osobnich udaji bude povazovano za vas
souhlas s témito Zasadami ochrany osobnich udaju.

Pokud s timto dokumentem nesouhlasite, méli byste pfestat pouzivat Stranku.

Kontaktni informace
Pokud mate jakékoli dotazy tykajici se Zasad ochrany osobnich udajd, prosim kontaktujte
nas:

Slang. s.r.o.

ICO: 09893920

Adresa: Vikova 841/46, 130 00 Praha 3-Zizkov
Kontaktni e-mail: info.slangclub@gmail.com






